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Приложение

Утвержден 
постановлением Администрации 
Тверской области
от 08.09.2009 № 385-па
Порядок 
проведения областного конкурса 
«Лучшая автозаправочная станция Тверской области» в 2009-2011 годах
I. Общие положения

1.1. Областной конкурс «Лучшая автозаправочная станция Тверской области» (далее - Конкурс) проводится ежегодно Администрацией Тверской области в целях:

- информирования потребителей о лучших автозаправочных станциях и автозаправочных комплексах, действующих на территории Тверской области;

- создание и поддержание деловой репутации добросовестных участников рынка нефтепродуктов Тверской области;

- повышения качества реализуемых в Тверской области нефтепродуктов, сопутствующих товаров и услуг;

- стимулирования участников рынка нефтепродуктов к дальнейшему развитию современных сервисных услуг для потребителей, улучшению внешнего вида объектов нефтепродуктообеспечения;

- содействия участникам рынка нефтепродуктов Тверской области во внедрении современных методов управления качеством на основе отечественных и международных стандартов.

1.2. Конкурс проводится на добровольной основе.

1.3. Организатором Конкурса является контрольно-аналитический комитет Тверской области.

1.4. Организатор Конкурса для организации и проведения Конкурса имеет право привлекать в установленном законодательством порядке иные организации на возмездной основе.

II. Условия участия в Конкурсе

2.1. В Конкурсе принимают участие организации нефтепродуктообеспечения Тверской области всех форм собственности, а также индивидуальные предприниматели (далее – соискатели).

2.2. Для участия в Конкурсе соискатели подают заявку по форме согласно приложению к настоящему Порядку (далее - заявка) и следующие документы: 
- копии учредительных документов, свидетельства о государственной регистрации в качестве юридического лица - для юридических лиц;

- копию свидетельства о государственной регистрации гражданина в качестве индивидуального предпринимателя - для индивидуальных предпринимателей;

- сведения о квалификации работников, в том числе прохождении ими переподготовки с целью осуществления операций с нефтепродуктами, а также специалистов, прошедших специальную подготовку в установленном порядке;

- заключение (свидетельство) о соответствии техническим нормам и требованиям эксплуатации технологического оборудования и инвентаря;

- документы, подтверждающие соответствие объекта действующим нормам и правилам пожарной, экологической и санитарно-эпидемиологической безопасности;

- копию заключения Тверского центра стандартизации, метрологии и сертификации о метрологическом обеспечении данного объекта;

- фотографии формата 10х15 с видом автозаправочной станции.
2.3. В случае представления неполного комплекта документов, указанных в пункте 2.2 настоящего Порядка, организатор Конкурса отказывает соискателю в допуске к участию в Конкурсе.
2.4. Заявки и необходимые документы принимаются комиссией по проведению Конкурса, образованной распоряжением Администрации Тверской области, расположенной по адресу: 170000, г. Тверь, ул. Советская, 21, тел/факс (4822) 32-09-68.

III. Порядок проведения Конкурса

3.1. Конкурс проводится по следующим номинациям:

- автозаправочные комплексы;

- автозаправочные станции (за исключением модульных и контейнерных).

3.2. Комиссией по проведению Конкурса осуществляется выезд на место и оценка участников Конкурса по шкале от 0 до 3 баллов по следующим критериям:
	Критерии оценки
	

	Соответствие представляемых на Конкурс объектов нефтепродуктообес-печения правилам технической эксплуатации
	Соответствие правилам -  3 балла
	Несоответствие правилам - 0 баллов

	Реализация нефтепродуктов, соответствующих государственным стандартам и техническим условиям
	Соответствие государственным стандартам - 3 балла
	Несоответствие государственным стандартам  - 0 баллов

	Наличие работника автозаправочной станции, осущест-вляющего заправку автомобиля потребителя
	Наличие - 1 балл
	Отсутствие - 0 баллов

	Наличие сопутствующих товаров и услуг (для автозаправочных комплексов)
	Наличие кафе, наличие в продаже продуктов питания, автомобиль-ных принадлежнос-тей, моторных масел и сопутствую-щих товаров - 3 балла
	Наличие в продаже продуктов питания, автомобильных принадлежнос-тей, моторных масел и сопутствующих товаров - 2 балла
	Наличие в продаже только автомобиль-ных принадлеж-ностей, моторных масел и сопутствую-щих товаров - 1 балл
	Отсутствие сопутст-вующих товаров – 0 баллов

	Внешний вид и благоустройство автозаправочной станции
	- наличие схемы движения по автозаправочной станции;

- наличие информации об ассортиментном перечне топлива и его цене;

- наличие на автозаправочной станции бесплатных услуг (подкачка шин, пылесос и др.);

- наличие на территории автозаправочной станции мест парковки автомобилей потребителей;

- наличие ровного асфальтового покрытия на автозаправочной станции – 2 балла 
	- отсутствие одного из нижеперечисленных критериев:

- схема движения по автозаправочной станции;

- информация об ассортиментном перечне топлива и его цене;

- бесплатные услуги (подкачка шин, пылесос и др.);

- места парковки автомобилей потребителей;

- отсутствие ровного асфальтового покрытия на автозаправочной станции 

– 1 балл

	Качество обслуживания клиентов
	Отсутствие жалоб за последние 6 месяцев – 3 балла 
	Наличие жалоб за последние 6 месяцев – 0 баллов

	Ассортимент реализуемых нефтепродуктов
	Наличие топлива марок АИ-80, 

АИ-92, АИ-95 , дизельного топлива и газового 
топлива – 3 балла
	Наличие топлива марок

 АИ-80, АИ-92, 

АИ-95 , дизельного топлива – 2 балла
	Отсутствие одного из следующих видов топлива: 

АИ-80, АИ-92, АИ-95 , дизельного топлива – 1 балл

	Наличие в наглядном и доступном месте информации относительно правил эффективного и безопасного использования автозаправочной станции
	Наличие – 2 балла
	Отсутствие – 0 баллов

	Наличие на автозаправочной станции бесплатных мест пользования санитарно-гигиеническими услугами
	Наличие – 2 балла
	Отсутствие – 0 баллов

	Соответствие объектов реализации нефтепродуктов экологическим требованиям (обеспеченность локальными очистными сооружениями ливневых сточных вод, наличие разрешительной и отчетной природоохранительной документации, выполнение плана мероприятий по снижению негативного воздействия на окружающую среду)
	Соответствие требованиям – 3 балла
	Несоответствие требованиям – 0 баллов

	Предоставление потребителю различных скидок и льгот с указанием периода действия
	Наличие скидок и льгот – 3 балла
	Отсутствие скидок и льгот – 1 балл


IV. Подведение итогов Конкурса

4.1. По каждой номинации участник, набравший наибольшее количество баллов, становится победителем Конкурса и награждается дипломом I степени. Участник, набравший меньшее количество баллов, чем участник, занявший первое место, награждается дипломом II степени, а участник, набравший меньшее количество баллов, чем участник, занявший второе место, награждается дипломом  III степени. 

4.2. Информация о победителях Конкурса размещается в средствах массовой информации и в информационно-телекоммуникационной сети Интернет на сайте контрольно-аналитического комитета Тверской области (http://control.tver.ru/).

Приложение

к Положению об областном конкурсе «Лучшая автозаправочная станция Тверской области»

В комиссию по проведению областного конкурса

«Лучшая автозаправочная станция Тверской области»

Заявка

на участие в областном конкурсе

«Лучшая автозаправочная станция Тверской области»

«____» __________ 20__ г.

Организационно-правовая форма, полное наименование организации, фамилия, имя и отчество (если имеется) индивидуального предпринимателя: 

__________________________________________________________________

Место нахождения организации, место жительства индивидуального предпринимателя: __________________________________________________ __________________________________________________________________

Место нахождения и название (если имеется) объекта:______________ ____________________________________

Тел\факс _____________________________________________________

Номинация __________________________________________________

Ф.И.О. работника, ответственного за подготовку материалов________ __________________________________________________________________

__________________________________________________________________

Тел\факс _____________________________________________________

С Порядком проведения областного конкурса «Лучшая  автозаправочная  станция  Тверской области» ознакомлен и согласен с его требованиями и условиями участия в конкурсе: 

___________________________________________

              (подпись руководителя, печать, Ф.И.О)

Дата

